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CUESTIONARIO SOBRE GOBIERNO ABIERTO			Marque su respuesta con una X

	1. LIDERAZGO
	RESPUESTA
	COMENTARIOS

	
	TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS PÚBLICAS
	

	
	1
	¿Con qué frecuencia el Alcalde / la Alcaldesa ocupa su agenda con asuntos de transparencia y rendición de cuentas públicas?
	De 1 a 5
1= muy baja
5 = muy alta
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	2
	¿Existe algún concejal o concejala que tenga delegadas las funciones de transparencia y rendición de cuentas públicas?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	3
	¿Existe algún departamento, algún director o directora que tenga delegadas las funciones de transparencia y rendición de cuentas públicas?
	
	SÍ
	NO
	

	
	4
	¿Qué prioridad ocupa la transparencia para este equipo de Gobierno municipal?
	De 1 a 5
1= muy baja
5 = muy alta
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	PARTICIPACIÓN Y COLABORACIÓN
	

	
	5
	¿Con qué frecuencia el Alcalde / la Alcaldesa ocupa su agenda con procesos participativos?
	De 1 a 5
1= muy baja
5 = muy alta
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	6
	¿Existe algún concejal o concejala que tenga delegadas las funciones de participación ciudadana e innovación social?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	7
	¿Existe algún departamento, algún director o directora que tenga delegadas las funciones de participación ciudadana e innovación social?
	
	SÍ
	NO
	

	
	8
	¿Qué prioridad ocupa la participación ciudadana para este equipo de Gobierno municipal?
	De 1 a 5
1= muy baja
5 = muy alta
	1
	2
	3
	4
	5
	



	2. MARCO LEGAL Y DE POLÍTICAS
	RESPUESTA
	COMENTARIOS

	
	TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS PÚBLICAS
	

	
	9
	¿Existe normativa municipal propia acerca de transparencia y rendición de cuentas públicas?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	10
	¿Qué grado de cumplimiento de la Ley de Acceso a la Información Pública de Guatemala tiene esta Municipalidad?
	De 1 a 5
1= muy bajo
5 = muy alto
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	11
	¿Existe alguna estrategia o plan en materia de transparencia y rendición de cuentas públicas?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	12
	¿Hay algún plan para el empoderamiento digital y combatir la brecha tecnológica de la ciudadanía?
	
	SÍ
	NO
	

	
	PARTICIPACIÓN Y COLABORACIÓN
	

	
	13
	¿Existe normativa municipal propia acerca de participación ciudadana?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	14
	¿Qué grado de participación tienen otorgado las organizaciones sociales en el Concejo Municipal?
	De 1 a 5
1= muy bajo
5 = muy alto
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	15
	¿Existe alguna estrategia o plan en materia de participación ciudadana e innovación social?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	16
	¿Hay alguna norma o plan para el voluntariado?
	
	SÍ
	NO
	





	3. ORGANIZACIÓN Y RECURSOS
	RESPUESTA
	COMENTARIOS

	
	TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS PÚBLICAS
	

	
	17
	¿Existe alguna unidad administrativa dedicada a la transparencia?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios

	SÍ
	NO
	

	
	18
	Si existe esta unidad, ¿se ocupa tanto de la publicación de información, como de responder las peticiones ciudadanas?
	
	SÍ
	NO
	

	
	19
	¿Existe y se ha publicado el programa de Gobierno municipal?
	
	SÍ
	NO
	

	
	20
	¿Se cuenta con un sistema de gestión para el monitoreo de la acción del Gobierno municipal?
	
	SÍ
	NO
	

	
	21
	¿Cómo valora la web municipal?
	De 1 a 5
1= muy mala
5 = muy buena
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	22
	¿Cómo valora la información que publica el Ayuntamiento en redes sociales? (Facebook y otras)
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	23
	¿Hay un inventario de activos de información? ¿Se sabe qué datos maneja el Ayuntamiento?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	24
	¿Existe un plan de digitalización del Ayuntamiento?
	
	SÍ
	NO
	

	
	25
	¿Cómo valora el nivel de digitalización del Ayuntamiento, respecto del conjunto de la nación?
	De 1 a 5
1= muy bajo
5 = muy alto
	1
	2
	3
	4
	5
	





	
	PARTICIPACIÓN Y COLABORACIÓN
	

	
	26
	¿Existe alguna unidad administrativa dedicada a la participación ciudadana?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	27
	¿Existe algún mecanismo para recoger la opinión y otras aportaciones de la ciudadanía?
	
	SÍ
	NO
	

	
	28
	¿Cómo valora el uso de Facebook u otras redes sociales para la participación ciudadana?
	De 1 a 5
1= muy malo
5 = muy bueno
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	29
	¿Con qué frecuencia se lanzan procesos participativos desde el Ayuntamiento?
	De 1 a 5
1= muy baja
5 = muy alta
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	30
	¿Con qué frecuencia se reúnen responsables municipales con organizaciones de la sociedad civil?
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	31
	¿Cómo de ágil es la respuesta del Ayuntamiento a preguntas, peticiones o sugerencias de la ciudadanía?
	De 1 a 5
1= muy rápida
5 = muy lenta
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	32
	¿Existe un proceso de identificación de necesidades ciudadanas que dé soporte a la toma de decisiones?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	





	4. DEMANDA Y EMPODERAMIENTO CIUDADANO
	RESPUESTA
	COMENTARIOS

	
	TRANSPARENCIA Y RENDICIÓN DE CUENTAS PÚBLICAS
	

	
	33
	¿Cómo de fuerte es el movimiento social en favor de la transparencia?
	De 1 a 5
1= muy bajo
5 = muy alto
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	34
	¿Existen algunas organizaciones de la sociedad civil relevantes en el ámbito de transparencia?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	35
	¿Qué volumen de peticiones de información se reciben?
	De 1 a 5
1= muy bajo
5 = muy alto
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	36
	¿Qué volumen de visitas recibe la web?
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	37
	¿Cuánto interés despierta las páginas del Ayuntamiento en redes sociales?
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	PARTICIPACIÓN Y COLABORACIÓN
	

	
	38
	¿Cómo valora la demanda de participación por parte de ciudadanía y asociaciones?
	De 1 a 5
1= muy bajo
5 = muy alto
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	39
	¿Qué número de personas acuden a las convocatorias de información o participación que lanza el Ayuntamiento?
	
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	40
	¿Hay un ambiente de colaboración, más que de conflicto, entre la ciudadanía y la municipalidad?
	SÍ / NO
Nombrar en comentarios
	SÍ
	NO
	

	
	41
	¿Cómo de activas son las asociaciones ciudadanas?
	De 1 a 5
1= muy bajo
5 = muy alto
	1
	2
	3
	4
	5
	

	
	42
	¿Cómo de activa es la ciudadanía individual para la participación?
	
	1
	2
	3
	4
	5
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